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Cl. 1
Uvodné ustanovenia

1. Doméci poriadok zariadenia pre seniorov — DOMOV PRI KASTIELI, n.o. je interny
dokument, ktory upravuje vnutroorganizacné vztahy a kompetencie pri zabezpeCovani a
poskytovani socialnych sluzieb, upravuje prava a povinnosti prijimatelov socialnych sluzieb
v sulade s platnou legislativou a v8eobecne zavaznymi predpismi. Stanovuje a bliZz3ie
Specifikuje zakladné pravidla a zasady pre zabezpecCenie poriadku, pokojného
spolunazivania a dostojného zivota prijimatelov socialnej sluzby (dalej len prijimatel).

2. Domaci poriadok vychadza z principov zachovania ludskej déstojnosti a autondmie, kladie
déraz na dodrziavanie ludskych a obcianskych prav, reSpektuje nazory, rozhodnutia a
potreby prijimatela socialnej sluzby. Socialne sluzby sa poskytuju v sulade so zdkonom,
podla zasad rovnakého zaobchadzania.

3. Poskytovatel plne reSpektuje individualnu, dusSevnd, mentalnu a pravnu spdsobilost
prijimatefla socialnej sluzby.

4. V pripade porusSenia domaceho poriadku prijimatelom socialnej sluzby pozbavenym
spbsobilosti na pravne ukony, uréeny pracovnik bezodkladne upovedomi sudom
ustanoveného opatrovnika o charaktere a rozsahu poruSenia, ako aj o pripadnych
sankciach.

5. Domaci poriadok upravuje prava, naroky a povinnosti prijimatelov socialnych sluzieb, resp.
ich zakonnych zastupcov, ako aj vztahy medzi zamestnancami a prijimatelmi socialnych
sluzieb pri poskytovani socialnych sluZzieb.

6. Podmienky a nalezitosti poskytovania socialnych sluzieb, ako i prava a povinnosti
prijimatefa a poskytovatela socialnej sluzby su zakotvené v zmluve medzi poskytovatelom
a prijimatelom socialnej sluzby.

7. V pripade vyhlasenia mimoriadnej situacie, vynimoéného stavu, alebo nudzového stavu, je
prijimatel socialnej sluzby povinny dodrziavat osobitné nariadenia/usmernenia vydané
poskytovatefom socialnych sluzieb a jeho zriadovatelom, pripadne inymi organmi verejnej
spravy. Ak je sucCastou takého nariadenia/usmernenia obmedzenie slobody pohybu,
prijimatel je povinny zdrziavat sa v tych priestoroch, ktoré boli poskytovatelom socialnej
sluzby uréené, napriklad areal poskytovatefa socialnej sluzby, konkrétna Cast' arealu, Ci
budovy, a pod. Tato povinnost sa netyka situacie, kedy je nevyhnutné, aby prijimatel
zariadenie opustil (napr. pobyt v uUstavnom zdravotnickom zariadeni, alebo ak ide o
vzajomnu dohodu s poskytovateflom socialnej sluzby (napr. navrat prijimatela do domaceho
prostredia). Ak je klient odkazany na sprievod alebo dohlad pri lekarskom vySetreni,
zariadenie ma povinnost’ poskytnut mu sprevadzajuceho zamestnanca.

8. Cielom poskytovanych sluZieb zariadenim je kladenie dbérazu na samostatnost
a sebestacnost’ prijmatelov socialnych sluzieb a zaistenie mozného sukromia na zaklade
ich individualnych potrieb. Je povinnostou zamestnancov poznat poziadavky prijmatefov
socialnych sluzieb a napomahat im kich uspokojovaniu s dérazom na dosiahnutie ¢o
najvyssSieho stupna ich plnohodnotného a déstojného zivota v podmienkach zariadenia.
Zariadenie reSpektuje ich slobodu vierovyznania, prijatie prijimatefov do zariadenia nim nie
je podmienené.
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9.

10.

Domaci poriadok upravuje zakladné pravidla spravneho a ddstojného spolunazivania
prijimatefov socialnych sluzieb v DOMOVE PRI KASTIELLI, n. o. — pre druh socialnej sluzby
— Zariadenie pre seniorov (d’alej len ,,ZpS*).

Poskytovatel i prijimatel socialnej sluzby dodrziava ustanovenia tohto domaceho poriadku,
ktory je zavazny pre vSetkych zamestnancov, prijimatelov socialnej sluzby, ich rodinnych
prislusnikov, znamych ako i vSetkych ostatnych navstevnikov pohybujucich sa v
priestoroch ZpS.

Cl. 2
Poskytovanie socialnych sluzieb

ZpS ako zariadenie neziskovej organizacie DOMOV PRI KASTIELI, ktorej zriadovatefom je
Mesto Ziar nad Hronom, patri k zariadeniam poskytujucim socialne sluzby na rieSenie
nepriaznivej socialnej situacie z dévodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého
zdravotného stavu alebo z dévodu doviSenia déchodkového veku.

Socialna sluzba v ZpS - DOMOV PRI KASTIELI n.o., sa poskytuje v sulade s § 35 v zmysle
zakona €. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona €. 455/1991
Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon)v zneni neskorSich predpisov:

a) fyzickej osobe, ktora dovisila déchodkovy vek aje odkazana na pomoc inej fyzickej
osoby a jej stuper odkazanosti je najmenej IV. podla prilohy €. 3

b) fyzickej osobe, ktora dovfSila déchodkovy vek a poskytovanie socialnej sluzby v tomto
zariadeni potrebuje z inych vaznych dévodov.

Socialna sluzba sa poskytuje formou celoroéného pobytu na urcity, alebo neurcity Cas.
Pobytovl socialnu sluzbu mozno poskytnut osobe pozbavenej spbsobilosti na pravne
ukony len na zaklade ziadosti o uzatvorenie zmluvy o poskytovani socialnej sluzby
opatrenej podpisom.

ZpS - DOMOV PRI KASTIELI, n.o. s celkovou kapacitou 40 miest poskytuje celoroénu
pobytovu sluzbu na zaklade rozhodnutia a posudku o odkazanosti na socialnu sluzbu v
zariadeni pre seniorov.

.V ZpS DOMOV PRI KASTIELI, n.o. sa v zmysle cennika poskytuju:

a) ODBORNE CINNOSTI:
e pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
e socialne poradenstvo,
e socialna rehabilitacia,
e oSetrovatelska starostlivost

b) OBSLUZNE CINNOSTI:
e ubytovanie,
e stravovanie,
e vuprgtovanie, pranie, zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,
c) DALSIE CINNOSTI:
3
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e 0sobné vybavenie;
e utvaraju podmienky na uschovu cennych veci,
e zabezpeluje sa zaujmova Cinnost.

6. ZpS - DOMOV PRI KASTIELI, n.o uzavrie so ziadatefom na zaklade pravoplatného
rozhodnutia o odkazanosti a posudku o odkazanosti Zmluvu o poskytovani socialnej
sluzby, v ktorej sa dohodnu so ziadatelom na podmienkach poskytovania socialnej sluzby.
Zmluvu prijimatel socialnej sluzby alebo jeho zakonny zastupca podpisuje najneskor v den
nastupu do zariadenia. Prijimatel socialnej sluzby alebo jeho pravny zastupca je
s ustanovenim zmluvy ako aj s dopadom pravnych vztahov oboznameny pred podpisom
zmluvy v jeho zrozumitefnej forme. Zmluva je su€astou spisu prijimatela socialnej sluzby.
Zmeny zmluvy sa vykonavaju formou pisomného dodatku.

7. Prijimatel socialnej sluzby je povinny platit uhradu za socialnu sluzbu v sume urcenej
poskytovatefom socialnej sluzby v zmysle zakona €. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach v
zneni neskor$ich predpisov a v sulade s platnym VZN Mesta Ziar nad Honom &. 2/2021 v
zneni neskorsich predpisov.

8. Spisova dokumentacia prijimatela socialnej sluzby je vedena v zmysle platnych pravnych
predpisov na socialnom a zdravotno - opatrovatelskom useku.

CL3
Ukonéenie poskytovania socialnej sluzby

1. Poskytovanie socidlnej sluzby v ZpS - DOMOV PRI KASTIELI, n.o. kon&i uplynutim
dohodnutej doby poskytovania socialnej sluzby, na zaklade Zmluvy o poskytovani socialne;j
sluzby.

2. Poskytovanie socialnej sluzby vZpS - DOMOV PRI KASTIELI n.o., pred uplynutim
dohodnutej doby, méze skoncit pisomnou dohodou zmluvnych stran alebo pisomnym
jednostrannym vypovedanim zmluvy.

3. Prijimatel socidlnej sluzby v ZpS — DOMOV PRI KASTIELI, n.o. mdZe jednostranne
vypovedat zmluvu o poskytovani socialnej sluzby kedykolvek aj bez uvedenia dbvodu,
vypovedna lehota je 30 dni.

4. Poskytovatel socidlnej sluzby v ZpS - DOMOV PRI KASTIELI, n.o. méZe jednostranne
vypovedat' zmluvu o poskytovani socialnej sluzby, ak:

- prijimatel socidlnej sluzby v ZpS - DOMOV PRI KASTIELI, n.o. hrubo poruduje
povinnosti vyplyvajuce zo zmluvy o poskytovani socialnej sluzby najma tym, Ze hrubo
poruSuje dobré mravy, ¢im naruSa obcianske spoluzitie, alebo nezaplati dohodnutu
uhradu za socialnu sluzbu za ¢as dlhSi ako tri mesiace alebo plati len ¢ast dohodnutej
uhrady a dizna suma presiahla trojnasobok dohodnutej mesacénej thrady,
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prijimatel socialnej sluzby v ZpS - DOMOV PRI KASTIELI, n.o. neuzatvori dodatok
k zmluve o poskytovani socialnej sluzby, ak sa zmenia skuto&nosti rozhodujiuce na
uréenie sumy uhrady a platenia uhrady za socialnu sluzbu,

prevadzka zariadenia je podstatne obmedzena alebo je zmeneny ucel poskytovanej
socialnej sluzby tak, ze zotrvanie na zmluve o poskytovani socialnej sluzby by pre
poskytovatela socialnej sluzby znamenalo zrejmu nevyhodu,

obec rozhodne o zaniku odkazanosti fyzickej osoby na socialnu sluzbu.

ClL4
Samosprava prijimatelov socialnej sluzby

1. Prijimatelia socialnych sluzieb sa podla svojich moznosti a sil podielaju na urovani
Zivotnych podmienok v zariadeni prostrednictvom svojich zastupcov, ktorych volia do
samospravy prijimatelov socialnej sluzby a tak prispievaju k zvysovaniu ich kvality zivota.
Prijimatelia socialnych sluZieb prostrednictvom samospravy participuju pri Uprave
domaceho poriadku, riedia zistené nedostatky, podavaju navrhy na zlepSenie Zivotnych
podmienok, navrhuju opatrenia v oblasti kultury, stravovania, starostlivosti o interiér a
exteriér i zlepSovanie medziludskych vztahov.

2. Samosprava prijimatefov socialnej sluzby plni najma tieto ulohy:

participuje pri uprave domaceho poriadku,

schvaluje svojho zastupcu do stravovacej komisie, predkladd vedeniu zariadenia
navrhy, pripomienky, podnety a poziadavky na tvorbu jedalneho listka, podiefa sa na
hodnoteni urovne kvality podavanej stravy prijimatelom socialnej sluzby,

spolupracuje s vedenim zariadenia pri zabezpecovani kulturnej, zaujmovej, pracovnej
¢innosti a volno-&asovych aktivitach,

pdsobi vychovne na prijimatelov socialnych sluzieb a riesSi drobné nezhody medzi nimi,
dava rézne iné navrhy a podnety na skvalitnenie zivota prijimatelov socialnych sluzieb.

3. Samosprava prijimatelov socialnej sluzby je volena na zhromazdeni prijimatelov socialnej
sluzby, nadpolovi¢nou vaésinou pritomnych, na volebné obdobie troch rokov. Navrh na
zloZenie samospravy moze predlozit zhromazdeniu riaditel zariadenia.

4. Samosprava prijimatelov socialnej sluzby sa schadza podfa potreby, spravidla 1-krat
StvrtroCne. Zasadnutie zvolava predseda, pozyva riaditela.

5. Samosprava je poradnym organom riaditefa a nema rozhodovacie pravomoci.



lid DOMOV PRI KASTIELI

Ziar nad hronom

CL5
Ubytovanie

1. V ZpS - DOMOV PRI KASTIELI, n.o. st poskytované dva typy byvania. Ubytovanie sa
prijimatefom poskytuje v jednolézkovych a dvojlézkovych izbach, priCom je dodrzany
zakladny Standard byvania vzhladom k zdravotnému stavu a pohlaviu prijimatela socialnej
sluzby.

2. Vybavenie ubytovacich zariadeni stanovuje Vyhlaska MZ SR €. 259/2008 o podrobnostiach
0 poziadavkach na vnutorné prostredie budov a o minimalnych poZiadavkach na byty
nizSieho Standardu a na ubytovacie zariadenia.

3. Zakladné vybavenie izby je stale 16zko pre kazdého ubytovaného, spolocny stél v kazdej
izbe, televizor, stolicka pre kazdého ubytovaného, nastenny vediak, nadoba na odpadky,
umyvadlo, postel, matrac, poduska a oblieCka, prikryvka a oblieCka, plachta, no¢ny stolik,
stolna lampa .

4. Bezprostredne po prijati je prijimatel ubytovany na volnom mieste v pridelenej izbe.
Respektuju sa potreby a zaujmy prijimatela socialnej sluzby, jeho zdravotny stav a
psychicky stav, moznosti zariadenia, pohlavie ako i harmonické spolunazivanie s ostatnymi
prijimatefmi socialnej sluzby a iné zavazné okolnosti.

5. lzbu a 16Zko uruje manazérka socialnej starostlivosti po predchadzajucej konzultacii s
riaditelkou zariadenia.

6. Prijimatel sa snazi vytvarat podmienky pre pokojné spolunazivanie a reSpektovanie potrieb
ostatnych prijimatelov.

7. V odbdvodnenych pripadoch (zhor$enie zdravotného stavu, nerieSitelnych medzifudskych
vztahov, skvalitnenie poskytovanych socialnych sluzieb s ohfadom na individualne potreby
prijimatefa) méze byt prijimatel premiestneny na inu izbu na zaklade odporucenia lekara,
manazersky socialnej starostlivosti po dohode a so suhlasom riaditelky zariadenia.
Prijimatel mbze byt premiestneny aj z dbévodu opakovaného poruSovania domaceho
poriadku, pri hrubom poruSovani dobrych mravov, ktoré naruSaju obcianske
spolunazivanie.

8. V izbe je inventar, za ktory zodpoveda prijimatel socialnej sluzby. Premiestriovanie
inventara nie je pripustné bez suhlasu riaditelky zariadenia a prevadzkovej manazérky.
Vlastny inventar si prijimatelia socidlnej sluzby mézu so sebou priniest len v mnozZstve,
ktoré je umiestnitefné v izbe popri inventari zariadenia a po vzajomnej dohode. Osobny
majetok je evidovany na evidencCnej karte osobného majetku prijimatela a musi byt
oznaCeny menom a priezviskom prijimatela.

9. Prijimatel socialnej sluzby by mal Setrne zaobchadzat' s vybavenim a zariadenim. Inventar
zariadenia je oznaceny, v pripade spdsobenia S8kody na nom, resp. na ostathom majetku
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zariadenia, Skodova komisia finan¢ne vycisli spésobenu 8kodu, ktoru je prijimatel socialnej
sluzby povinny uhradit.

Osobné veci prijimatela socialnej sluzby, ktoré si do zariadenia prinesie v primeranom
mnozstve sU pre nezamenitelnost oznacené a eviduju sa na zozname osobnych veci
prijimatela socialnej sluzby.

Prijimatel socialnej sluzby si mbze primerane zariadit svoju izbu podfa vlastného vkusu.
Akykolvek interiérové Upravy a zmeny bez predchadzajuceho suhlasu riaditelky, resp.
prevadzkovej manazérky nie su pripustné. Pri neredpektovani méze ZpS - DOMOV PRI
KASTIELI, n. o. pozadovat od prijimatela uvedenie vykonanej zmeny do pdvodného stavu
na jeho naklady.

Vlastné elektrické spotrebiCe si mézu prijimatelia priniest a pouzivat v zariadeni len so
suhlasom riaditelky a po uzatvoreni dodatku k Zmluve o poskytovani socialnej sluzby,
v zmysle VZN Mesta Ziar nad Hronom &. 2/2021 v zneni neskor$ich predpisov. Kazdy
elektrospotrebic je evidovany na karte majetku prijimatefla.

Prijimatelia smu pouZivat' len elektrospotrebice, ktoré zodpovedaju prislusnym technickym
normam, predpisanym reviziam a nie su poSkodené. Elektrospotrebi¢e vyradené z
prevadzky z bezpecnostnych dbévodov alebo bez platnej revizie nesmie mat prijimatel
socialnych sluzieb na svojej izbe.

Prijimatel socialnej sluzby zistené zavady vo svojej izbe bezodkladne oznami
sluzbukonajucemu zamestnancovi ha recepcii, ktory ich zapiSe do Knihy zavad na recepcii
zariadenia. Zavadu zamestnanci nasledne odstrania.

Pri pouzivani verejne pristupnych priestorov v zariadeni prijimatel socialnej sluzby nie je
obmedzovany alebo z nich vyluceny.

Verejne pristupné priestory su oznacené. Umiestnenie akychkolvek predmetov v tychto
priestoroch povoluje riaditelka zariadenia.

Prijimatel socialnej sluzby ma pravo na nenaruSovanie svojho osobného priestoru okrem
situacie, ktora neznesie odklad a vstup je nevyhnutny na ochranu jeho Zivota, zdravia alebo
majetku, na ochranu prav a slobdd inych fyzickych oséb alebo ochranu majetku zariadenia.

ZpS - DOMOV PRI KASTIELI, n.o. poskytuje byvanie prijimatelom socidlnej sluzby v
Utulnom prostredi, vytvara podmienky blizke domacemu prostrediu.

Okrem manzelov, oficialne uznaného partnerstva - druh a druzka, rodi¢a so synom alebo
dcérou, alebo surodenci, su prijimatelia socialnych sluzieb ubytovani v izbach podla
pohlavia.

Prijimatel socialnej sluzby ma pravo vlastnit kl'ti€ od svojej izby.

Zariadenie reSpektuje pravo na sukromie prijimatela socialnej sluzby. Izba je sukromnym
priestorom prijimatela socidlnych sluzieb. Zamestnanec pred vstupom do izby zo zasady
klope a ¢aka na vyzvu k vstupu. V pripade, ak prijimatel socialnych sluzieb opakovane

7
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22.

23.

24.

neodpoveda, upozorni zamestnanec prijimatela, Ze bude nuteny vstupit do izby alebo
hygienického zariadenia aj bez dovolenia k vstupeniu. Nasledne mbdze do tohto priestoru
vstupit' aj bez suhlasu prijimatela socialnej sluzby.

Pri ukonoch hygieny zamestnanci désledne dbaju na intimitu pri realizovani Ukonov
osobnej hygieny — zatvaranie dveri do kupelne, pouzivanie zasten pri realizovani ukonov
osobnej hygieny na 16zku vo viacldzkovych izbach, €im sa zabezpeli sukromie
prijimatefov. Pre tazko mobilnych a imobilnych prijimatelov socialnych sluzieb sluzi
kupelfia na izbe a hydraulicky elektricky zdvihak. Zamestnanci rovnako dbaju na Cistotu
a vhodnost obleCenia prijimatela socialnej sluzby.

Cistotu a udrzbu izieb a spoloénych priestorov zabezpe&uje zariadenie. Podrobnosti st
uvedené v prevadzkovom poriadku. Zistené zavady na izbe prijmatel socialnej sluzby
nahlasuje udrzbarovi, pripadne ich nahlasi na recepcii zariadenia.

Suma uhrady za byvanie je urCena na zaklade aktualneho cennika a v sulade s aktualnym
VZN mesta Ziar nad Hronom €. 2/2021 v zneni neskorsich predpisov.

Cl.6
Ochrana osobnych udajov

Ochrana osobnych udajov prijimatela socialnej sluzby vyplyva zo zakona €. 18/2018 Z. z. o
ochrane osobnych udajov. ZpS - DOMOV PRI KASTIELI, n.o. spraciuva osobné Gdaje v
rozsahu stanovenom v § 94a - § 94c zakona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v
zneni neskorSich predpisov. Osobné udaje, citlivé a anonymné Udaje sa spracuvaju len s
pisomnym suhlasom prijimatela socidlnej sluzby, resp. so suhlasom opatrovnika
ustanoveného sudom.

Cl7
Uschova cennych veci a finanénych prostriedkov, osobna kore$pondencia

ZpS - DOMOV PRI KASTIELI, n.o. v zmysle platného VZN &. 2/2021 Mesta Ziar nad
Hronom v zneni neskorSich predpisov utvara podmienky prijimatelom socialnych sluzieb
cenné veci, vkladné knizky a finanéné prostriedky uschovat v trezore zariadenia na zaklade
Zaznamu o majetku. Za prevzaté a uschované veci ZpS - DOMOV PRI KASTIELI, n.o.
zodpoveda v zmysle platnych pravnych ustanoveni.

Uschované cenné veci sa vydaju prijimatelovi socialnej sluzby na vlastnu ziadost, resp.
ziadost sudom ustanoveného opatrovnika. Za cenné veci a penaznu hotovost, ktoré
prijimatel socialnej sluzby neodovzda do uschovy si prijimatel socialnej sluzby zodpoveda
sam.

Prijimatel mdze poziadat zamestnanca o pomoc pri preberani a precitani postovej
pripadne elektronickej zasielky.
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Ziar nad hronom

4. Telefonicku komunikaciu mézu prijimatelia vyuzivat prostrednictvom recepcie ZpS -
DOMOV PRI KASTIELI, n.o. na telefonnom ¢isle 045/2000990, kde je moZnost prepojenia
hovoru priamo na izbu na zaklade aktualneho telefébnneho zoznamu prijimatelov.

5. Na pozZiadanie prijimatefa socialnej sluzby ako aj pri ukoneni poskytovania socialnej
sluzby sa veci prevzaté do uschovy vratia v sulade so Zaznamom o majetku, vzdy za
pritomnosti zodpovednej socialnej pracovnicky advoch svedkov. V pripade umrtia
prijimatefa socialnej sluzby sa cenné veci odovzdaju urCenej kontaktnej osobe.
Prostrednictvom dedi¢ského konania su tieZz vymahané pripadné pohladavky ZpS vodi
zomrelému prijimatelovi socialnej sluzby.

CL. 8
Osobna hygiena a hygiena prostredia

1. Prijimatelia socialnych sluzieb v ramci podporovania sebestacnosti sa v ramci svojich
schopnosti a moznosti sami staraju o osobnu hygienu a Cistotu, o Cistotu Satstva, bielizne,
obuvi a o poriadok vo svojej izbe.

2. Celkovy kupel sa prevadza podla potreby najmenej v8ak 1-krat tyZzdenne podla
harmonogramu. Ak prijimatel socialnej sluzby potrebuje pri kipani pomoc inej fyzickej
osoby alebo dohlad, tuto sluzbu pomahaju vykonavat opatrovatelky so suhlasom
prijimatefla.

3. K dodrziavaniu osobnej hygieny patri holenie, umyvane a uprava vlasov, ¢esanie, strihanie
a opilovanie nechtov na rukach a nohach, umytie ruk, néh, tvare, podpazusia, vonkajsich
pohlavnych organov, Cistenie zubov alebo zubnych protéz, Cistenie dychacich ciest a pod.
Ak si prijimatelia nedokazu v ramci svojich moznosti a schopnosti vykonavat uvedené
ukony osobnej hygieny, tieto ukony im pomaha vykonavat sluzZbukonajuci personal,
pripadne iny zamestnanec s ich suhlasom.

4. Na poziadanie prijimatela ZpS - DOMOV PRI KASTIELI, n.o. zabezpeéi kadernicke a
pedikérske sluzby priamo v zariadeni.

5. Osobnu bielizefi a Satstvo si prijimatelia vymiefiaju podla potreby. Ak si prijimatelia z
hladiska ich nepriaznivého zdravotného stavu nedokdzu samostatne vymenit osobnu
bielizeri, tuto vymenu im pomaha zabezpecCovat sluzbukonajuci personal pripadne iny
zamestnanec so suhlasom prijimatela, ktory znecistenu bielizefi odlozi do koSa na bielizen
v kupelni.

6. Pranie a Zehlenie osobnej bielizne je zabezpefované v spolupraci s dodavatelskou firmou
vo velkokapacitnej pracovni.

7. V pripade, ak prijimatel nie je schopny uloZit’ si svoje osobné veci v skrini a noénom stoliku
sam, uloZenie a poriadok zabezpecuje sluzbukonajuci personal, pripadne iny zamestnanec
so suhlasom a v pritomnosti prijimatela.
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V skriniach a no¢nych stolikoch sa neuskladriuju a neodkladaju zvysky jedal. Tieto sa bez
mes&kania odkladaju do nadob na odpadky.

. VSetky miestnosti zariadenia, zvlast ubytovacie priestory je potrebné pravidelne vetrat

niekolkokrat denne i v zimnom obdobi.

V ubytovacich priestoroch, v jedalni a v ostatnych priestoroch zariadenia prijimatelia
socialnej sluzby udrziavaju poriadok a €istotu vo vlastnom zaujme.

V pripade, ze prijimatel nedodrzuje zakladné hygienické navyky a tym ohrozuje svoje
zdravie aj zdravie ostatnych (napr. Skladovanie zhnitych a plesnivych potravin, znecistenie,
zapach apod.) je povinny umoznit zamestnancom previest’ potrebné opatrenia (upratanie,
dezinfekciu oble€enia, odstranenie plesnivych potravin apod.)

Upratovacky podla Prevadzkového poriadku, pripadne podlfa potreby vykonavaju
dezinfekciu a poriadok v izbach prijimatelov, ktori si nedokdZzu samostatne udrziavat
hygienu alebo ohrozuju svoje zdravie a zdravie ostatnych prijimatelov.

Poc¢as mimoriadnej situacie, vynimocného stavu, alebo nudzového stavu sa rezim osobnej
hygieny a hygieny prostredia upravuje podla potreby a epidemiologicko—hygienickych
poziadaviek.

Cl.9
Stravovanie

V ZpS - DOMOV PRI KASTIELI, n.o. je stravovanie poskytované v silade zo zasadami
zdravej vyzivy s prihliadnutim na vek, zdravotny stav prijimatela socialnych sluzieb a podla
uréenych stravnych jednotiek.

V zmysle § 17 zakona o socialnych sluzbach €. 448/2008 Z. z. v zneni neskorsich
predpisov sa v zariadeni poskytuje celodenné stravovanie. Prijimatelia socialnych sluzieb,
maju moznost vyberu diéty podla zdravotného stavu (racionalna strava, diabeticka strava)
v zmysle Ramcovej zmluvy o dodavke stravy zo dra 26.11.2021.

Racionalna strava predstavuje na defl 5 druhov jedal- ranajky (desiata), obed, olovrant,
vecCera. Pri diabetickej strave prijimatel socialnej sluzby pobera na defl 6 druhov jedal -
ranajky, desiata, obed, olovrant, vecera, druha vecera.

Prijimatelia socialnych sluZieb su povinni odoberat’ stravu minimalne v rozsahu dvoch jedal
denne, z ktorych jedno musi byt hlavné. Odoberanie druhu a poctu stravy v ZpS - DOMOV
PRI KASTIELI, n.o. sa dohodne s prijimatefom v Zmluve o poskytovani sociélnej sluzby.

Stravovanie sa zabezpeluje externym dodavatefom z DSS Ladomerska Vieska v zmysle
Ramcovej zmluvy o dodavke stravy zo dia 26.11.2021.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Strava sa pripravuje podla jedalneho listka zostaveného na kazdy druh podavanej stravy,
podla typu diéty. Aktualny jedalny listok je vyveseny na nastenke pri vstupe do jedalne a na
poschodi.

Strava sa podava a konzumuje v hlavnej jedalni ZpS. V odbévodnenych pripadoch pri
zhorSeni zdravotného stavu sa strava podava aj na izbe prijimatelov v sulade
s individualnymi potrebami klienta a s prihliadnutim na jeho osobné Zelania.

. Ak to vyzaduje zdravotny stav prijimatela socialnych sluzieb, stravu podavame v upravenegj

forme- krajand na kocky, mletd, mixovanu, v pripade potreby opatrovatelky pomahaju pri
podavani stravy.

Prijmatelia socialnych sluzieb maju moznost vyjadrovat sa ku kvalite stravy a mnoZstve
stravy a to prostrednictvom zastupcu z radu prijimatelov socialnych sluZieb na Stravovacej
komisii, ktora sa schadza raz za 3 mesiace. Pripadne osobne riaditelke zariadenia alebo
zapisom na recepcii.

Prijimatelia odoberaju stravu v uréenom ¢asovom rozpati. V odévodnenych pripadoch a po
predchadzajucej dohode je mozné odoberat jedlo aj v inom Case.

Prijimatelia socialnych sluZieb maju po€as celého dia k dispozicii napoje na zabezpecenie
pitného rezimu.

V pripade skladovania potravin sa postupuje v zmysle prevadzkového poriadku kuchyne.

Pribory, taniere, hrnéeky a ostatny inventar z jedalni su majetkom zariadenia a odnasanie
ich na izby prijimatefov sa neodporuca z hygienickych dévodov.

Strava sa podava v nasledovnom ¢asovom rozvrhu:

08:00 — 09:00 rafajky
10:00 — 10:30 desiata
12:00 — 13:30 obed

15:00 — 15:30 olovrant
17:00 -18:00 vecera
20:00 -21:00 druha vecera

PoCas mimoriadnej situacie, vynimo&ného stavu, alebo nudzového stavu sa rezim
stravovania upravuje podla potreby a epidemiologicko-hygienickych poziadaviek.
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Cl. 10
Opatrovatel'ska a oSetrovatel'ska starostlivost’

1. ZpS - DOMOV PRI KASTIELI, n.o. poskytuje opatrovatelsku starostlivost prijimatelom na
zaklade individualnych potrieb prijimatela podla planu starostlivosti zostaveného spolo¢ne
s prijimatefom.

2. ZpS - DOMOV PRI KASTIELI, n.o. poskytuje o$etrovatelsku starostlivost prijimatelom,
ktori su na zaklade zdravotného stavu na tuto oSetrovatelsku starostlivost odkazani a ktori
s Aou vyjadrili suhlas, ato v sulade s ustanovenim § 35 ods. 3 zakona ¢&. 448/2008 Z.z.
o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zadkona ¢&. 455/1991 Zb. o Zivhostnenskom
podnikani. Rozsah oSetrovatelskej starostlivosti je uvedeny v oSetrovatelskom plane.

3. ZpS pri poskytovani zdravotnej starostlivosti spolupracujeme so v8eobechym lekarom
a odbornym lekarom psychiatrie, ktori poskytuju zdravotné vysSetrenia priamo v zariadeni 1-
krat mesacne.

4. Potrebu akutneho lekarskeho vySetrenia alebo oSetrenia hlasi prijimatel opatrovatelskému
a oSetrovatelskému personalu, ktori mu ¢o v najkratSom Case zabezpecia oSetrenie resp.
zavolaju rychlu zdravotnu pomoc alebo lekarsku sluzbu prvej pomoci.

5. Na zdaklade indikacie lekara alebo manazérky oSetrovatelskej a opatrovatelskej
starostlivosti je prijimatel objednany na dalSie odborné vySetrenia. Sprievod zabezpecuju
pribuzni prijimatefa.

6. ZpS na poziadanie a so suhlasom prijimatela zabezpedi lieky, krémy, zdravotnicky material
a hygienicky material.

7. Prijimatelovi, ktory vyjadril suhlas s podavanim a davkovanim liekov, lieky podava
manazérka oSetrovatelskej a opatrovatelskej starostlivosti alebo opatrovatelky a to v Case :

ranajSie lieky 08:00 hod
obedniajsie lieky 12:00 hod.
vec€erné lieky 17:00 hod.
no¢né lieky 20:00 hod.

8. Prijimatelia socialnych sluzieb by mali vo vlasthom zaujme dodrziavat lieCebny rezim,
uzivat predpisané lieky a dodrziavat odporucania lekarov.

9. Pocas mimoriadnej situacie, vynimoc&ného stavu, alebo nidzového stavu sa rezim osobnej

hygieny a hygieny prostredia upravuje podla potreby a epidemiologicko-hygienickych
poziadaviek.
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ClL.11
Socialna rehabilitacia, rozvoj pracovnych zruénosti a zaujmova ¢€innost’

1. Socialna rehabilitacia je odborna c&innost, ktora sa poskytuje prijimatelovi socialnych
sluzieb na podporu samostatnosti, nezavislosti, sebestanosti. Zameriava sa na rozvoj
a nacvik zru€nosti, aktivizovanie schopnosti a posilfhovanie navykov pri sebaobsluhe, pri
ukonoch starostlivosti o svoju bytovu jednotku a pri zakladnych socialnych aktivitach.
Socialna rehabilitacia sa zameriava aj na nacvik pouzivania zdravotnickej pomébcky
a socialnu komunikaciu. V ramci socialnej rehabilitacie instrutkori socialnej rehabilitacie
zapadjaju prijimatelov do interného diania v zariadeni ako aj do diania a Zivota spolo&nosti.
Socialna rehabilitacia je su¢astou individualneho planu klienta.

2. Rozvoj pracovnych zruCnosti je odborna c¢innost na osvojenie pracovnych navykov
a zrucnosti prijimatelov socialnej sluzby pri vykonavani pracovnych aktivit pod odbornym
vedenim na ucel obnovy, udrzania alebo rozvoja ich fyzickych, mentalnych a pracovnych
schopnosti aich zallenenie do spoloCnosti. ZpS vytvara vhodné pracovné moznosti
v zavislosti od individualnych schopnosti prijimatefov socialnej sluzby (uprava okolia
zariadenia, sadenie kvetin...)

3. Zaujmova c¢innost' je zamerana predovSetkym na kulturnu €innost, Sportovu a rekreacnu
¢innost s cielom rozvijat schopnosti a zruénosti prijimatela socialnej sluzby.

4. Kulturne programy a akcie sa v ZpS organizuju v jedalni. V zariadeni sa nachadza aj
kniznica. Na prizemi sa nachadza zimna zahrada s televiznym prijima¢om, ktora sa méze
v pripade potreby pouzit ako navstevna miestnost pre prijimatelov socialnych sluzieb.

5. Na naboZensku c¢innost je urCeny priestor zimnej zahrady na prizemi, kde sa 1-krat
v mesiaci vykonava svata oms$a a kazdy prvy piatok v mesiaci svata spoved s kfazom.

Cl. 12
Pripomienky a staznosti

1. Prijimatelia socialnych sluZieb m6zu za u€elom udrziavania a zlepSovania svojho Zivotného
prostredia a celkovej prevadzky zariadenia podavat navrhy, pripomienky alebo staznosti
riaditeflke zariadenia pripadne socialnej pracovnitke. Pripadné staznosti, pripomienky
alebo pochvaly méze prijimatel socialnej sluzby alebo rodinny prislusnik podat anonymne
do schranky navrhov a staznosti, ktora je k dispozicii v jedalni zariadenia, pripadne zapisat
do Knihy Zelani a staznosti umiestnenej na recepcii zariadenia.

2. Navrhy, namety pripomienky i staznosti podavané prijimatelom socialnej sluzby sa rieSia

neodkladne. Staznosti sa vybavuju podla zékona &. 9/2010 Z.z. o staznostiach v zneni
neskorSich predpisov.
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Cl. 13
Nepritomnost’ prijimatela v zariadeni a do¢asné opustenie zariadenia

1. Prijimatel socialnych sluzieb ma pravo opustit zariadenie socialnych sluZieb. V pripade, Ze
prijimatel vzhladom na svoj nepriaznivy zdravotny stav vyzaduje dohlad a mohlo by byt
ohrozené jeho zdravie a Zivot je potrebné o pobyte mimo zariadenia oboznamit' kontaktnu
osobu, ktoru si prijimatel sam urci.

2. Odporuc¢ame, aby prijimatel socialnej sluzby, resp. suidom ustanoveny opatrovnik nahlasil
povolenu nepritomnost a jej dlzku v€as, minimalne dva dni pracovnikovi socialneho useku,
aby ur€eny zamestnanec mohol prijimatela odhlasit zo stravovania.

3. Prijimatel so zamestnancom vyplnia doklad o nepritomnosti a zamestnanec odhlasi
prijimatela zo stravy. Prijimatel poCas nepritomnosti neplati dhradu za odborné, obsluzné,
dalSie Cinnosti a za stravu, okrem uhrady za ubytovanie.

4. Pre ucely vratenia uhrady za nepritomnost je potrebné, aby svoju nepritomnost prijimatel

ohlasil den vopred v pracovnych drfioch do 9:00 hod., pripadne najneskér v piatok do 9:00

hod., ak nepritomnost bude po€as vikendu. Nepritomnost prijimatel nahlasuje socialnej

pracovniCke alebo prevadzkovej manazérke osobne alebo telefonicky.

5. Ak prijimatel neohlasi dizku a nepritomnost v zariadeni véas, nebude mat garantované
odhlasenie stravy a vratenie uhrady za neodobraté sluzby.

6. V pripade, Ze zamestnanec zisti nepritomnost’ prijimatela v zariadeni dih§i ¢as a nie je
zname ani miesto jeho pobytu, je tuto skuto€nost’ povinny oznamit ihned po tom ¢o sa to
dozvedel, riaditelke ZpS.

7. Prijimatelia maju pravo opustit zariadenie neobmedzene.

8. V zaujme vlastnej bezpecnosti a ochrany zdravia a Zivota odporu¢ame nahlasit odchod a
priblizna dobu navratu sluzbukonajucej recepénej alebo socialnej pracovnicke.

9. Pofas mimoriadnej situacie, vynimo&ného stavu, alebo nudzového stavu sa upravuju
podmienky nepritomnosti prijimatela v zariadeni a dofasné opustenie zariadenia
prijimatefom podla potreby a epidemiologicko-hygienickych poziadaviek.

5 Cl. 14
Cas pokoja, navstevy

1. VZpS vytvarame podmienky a zabezpeCujeme zaujmovu cCinnost v ramci moznosti
prijimatefov, podfa zaujmu prijimatelov aj v ramci vypracovanych individualnych planov.
Mesacny program aktivit vypracovavaju instruktorky socialnej rehabilitacie. Plany sa menia
podla potrieb a poziadaviek prijimatefov vzhladom na ich moznosti a zdravotny stav.

2. Prijimatel reSpektuje prava ostatnych prijimatelov a vnutorné predpisy poskytovatela.
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Cas no&ného pokoja je stanoveny od 22.00hod. — do 06.00 hod. Prijimatelia nesmu
naruSat Cas nocCného pokoja ostatnych prijimatelov najm& nevhodnym a hlu¢nym
spravanim, hlasnym pocuvanim televizie a rozhlasu. Prijimatelia nesmu byt po€as no¢ného
pokoja vyruSovani s vynimkou podavania liekov, poskytnutia nutnej oSetrovatelskej
starostlivosti alebo lekarskej starostlivosti. Nutna oSetrovatelska starostlivost’ je uvedena v
oSetrovatelskom plane alebo v plane rizik.

Odpoludnajsi pokoj zachovavaju prijimatelia podla vlastnych potrieb.

Z bezpecnostnych dovodov sa zariadenie otvara o 06:00 hod a uzatvara o 19.00 hod. v
zimnom a o 20:00 hod. v lethom obdobi prislusného roka.

Prijimatelia socialnych sluzieb mézu prijimat navstevy neobmedzene, odporucany Cas
navstev je od 8.00 hod. do 18.00 hod.

O navstevach na izbach musi byt informovany sluzbukonajuci pracovnik (opatrovatelka,
recepcna). Kazda navsteva sa zapiSe do Knihy navstev umiestnenej na recepcii.

Pri mimoriadnych udalostiach mbézu byt navstevy zakazané (zakaz navstev organmi
verejného zdravotnictva, vazne technické a bezpecnostné dévody a podobne).

Navstevy mdze obmedzit aj riaditeflka zariadenia z ddévodu neddstojného spravania sa
navstevnika, ak javi znamky nadmerného poZzitia alkoholickych napojov alebo inych
omamnych latok a jeho spravanie by mohlo ohrozit zdravie a ZzZivot prijimatelov,
zamestnancov a inych oséb.

Kazdy navstevnik sa zapisuje do Knihy navstev na recepcii zariadenia, preukazuje svoju
totoznost (platny obéiansky preukaz, cestovny pas, sluZzobny preukaz). Za zapis Casu
navstevy do Knihy navstev zodpoveda receptna. Recepcna je zarovenh oboznamena a
poucena o mi€anlivosti v zmysle zakona &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov.

Nahlasovanie navstev je mozné telefonicky alebo osobne na recepcii. Navstevy zapisuju
recepcné, socialne pracovnicky alebo opatrovatelky do informa¢ného systému ZpS.

Navstevnici su informatormi pouceni o dodrziavani internych predpisov ZpS poc¢as navstev.
Navstevy nenaruSaju pokoj a poriadok v zariadeni ani lieCebny a diétny rezim prijimateflov.
Respektuju sukromie spolubyvajucich prijimatelov.

Navstevy su umoznené v spoloCenskych a verejne pristupnych priestoroch, alebo priamo
na izbach prijimatelov ak s tym prijimatel suhlasi. NavSteva nesmie narusit pohodlie
prijimatela a pohodlie spolubyvajuceho.

Pocgas mimoriadnej situacie, vynimo¢ného stavu, alebo nudzového stavu sa rezim navstev
upravuje podla potreby a epidemiologicko-hygienickych poziadaviek.
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Cl. 15
Protipoziarne a bezpeénostné opatrenia

1. Prijimatelia socidlnej sluzby v ZpS - DOMOV PRI KASTIELI, n.o. zachovavaju vsetky
protipoziarne opatrenia a bezpecnostné predpisy. Pri mimoriadnych udalostiach sa riadia
pokynmi uréenych zamestnancov, pripadne sluzbu konajucich zamestnancov.

2. Je zakazané manipulovat' s otvorenym ohnom v objektoch a v arealy ZpS - DOMOV PRI
KASTIELI, n.o. Pouzivanie elektrickych vari€ov a ohrievacov na izbach nie je dovolené.

3. V zmysle platného Zakona o ochrane nefajCiarov a o zmene a doplneni niektorych zakonov
€. 377/2004 Z. z. je fajCenie zakazané v celej budove, na izbach, v bytovych jednotkach a v
areadli zariadenia okrem vyhradenych miest na fajcenie.

4. Pouzivanie vytahov - prijimatelia s obmedzenou mobilitou vyuzivaju osobny vytah, ktory
sluzi pre ich potrebu. DodrZiavaju pokyny o obsluhe vratane bezpe&nostnych opatreni.
Pomoc pri obsluhe vytahu im na poziadanie poskytnu zamestnanci zariadenia.

5. V ZpS nie je dovolené prechovavat nebezpelné predmety, strelné zbrane, chemikalie, veci
hygienicky Skodlivé alebo vzbudzujuce odpor, ktoré naru$aju dobré mravy a ohrozuju
zdravie prijimatelov, zamestnancov a inych fyzickych osob.

6. Pocas mimoriadnej situacie, vynimo¢ného stavu, alebo nudzového stavu sa bezpecnostné
opatrenia a ochrana zivota a zdravia prijimatelov, zamestnancov a inych fyzickych oséb
upravuju podla potreby a epidemiologicko-hygienickych poZiadaviek.

Cl. 16
Zodpovednost’ za Skody

1. Prijimatel zodpoveda za Skody, ktoré spdsobil umyselne alebo z nedbanlivosti na majetku
zariadenia, na majetku alebo zdravi iného prijimatela, zamestnancov a inych fyzickych
os6b.

2. Kazdy zodpoveda za Skodu, ktoru spdsobil porusenim pravnej povinnosti. Zodpovednosti
sa zbavi ten, kto preukaze, ze Skodu nezavinil (§ 420 ods. 1,3 O2).

Cl. 17
Porusovanie domaceho poriadku
1. Prijimatel, zamestnanec, navsteva a ina fyzicka osoba dba o Cest, vaznost a dobru povest
zariadenia, vystriha sa vSetkého, ¢o by mohlo narusit vzajomné spolunazivanie.

2. Podla § 74 ods. 14 zakona ¢&. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni neskorSich

predpisov poskytovatel socialnej sluzby mébze jednostranne vypovedat Zmluvu o
poskytovani socialnej sluzby:
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Ziar nad hronom

a) prijimatel sociadlnej sluzby hrubo poruduje povinnosti vyplyvajuce zo zmluvy o
poskytovani socialnej sluzby najma tym, ze hrubo porusuje dobré mravy, &im narisa
obcianske spoluzitie alebo nezaplati dohodnutu uhradu za socialnu sluzbu, a ak ide o
poskytovanie celoroénej pobytovej socialnej sluzby najma tym, Ze nezaplati dohodnutu
Uhradu za socialnu sluzbu za ¢as dlhsi ako tri mesiace alebo plati len ¢ast dohodnutej
Uhrady a dizna suma presiahne trojnasobok dohodnutej mesacnej uhrady;

b) prijimatel socialnej sluzby neuzatvori dodatok k zmluve o poskytovani socialnej sluzby;

c) prijimatel socialnej sluzby bez vaZneho dévodu nevyuziva socialnu sluzbu po dobu
dihSiu ako Sest po sebe nasledujucich mesiacov, za vazny dévod sa povaZuje najma
pobyt v zdravotnickom zariadeni a pobyt mimo Slovenskej republiky.

3. Za hrubé poruSenie dobrych mravov, ktoré narusuju obcianske spoluZitie v zariadeni sa
povazuje:

a) naruSanie sukromia iného prijimatela alebo jeho obmedzovanie,

b) fyzické utoky na inych prijimatelov alebo zamestnancov,

c¢) hrubé slovné napadanie inych prijimatelov alebo zamestnhancov,

d) umyselné spravanie, vyvolavanie hadok a nevhodné spravanie sa,

e) ruSenie no¢ného pokoja,

f) fajéenie mimo priestorov na to uréenych,

g) poskodzovanie majetku inych prijimatelov alebo majetku zariadenia,

h) kradeze,

i) vyhrazanie sa inym prijimatelom a ostatnym fyzickym osobam,

j) vyvolavanie verejného pohorSenia (nahota, neprimerané sexualne spravanie na
verejnych priestranstvach, sexualne obtazovanie a pod.),

k) Skody spbsobené v dosledku nadmerného pozitia alkoholickych napojov, alebo inych
omamnych latok,

[) donaSanie nepovolenych omamnych latok.

4. Vodi prijimatelovi, ktory svojim spravanim priamo ohrozuje zdravie a priamo ohrozuje Zivot
inych fyzickych oséb modzu byt pouzité prostriedky netelesného a telesného obmedzenia na
Cas nevyhnutne potrebny na odstranenie priameho ohrozenia.

5. V pripade, Ze zamestnanci nedokazu situaciu zvladnut prostriedkami obmedzenia v zmysle
§ 10 zdkona 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov, budu
privolany prislusnici PZ alebo RZP.

6. Kazdé pouzitie prostriedkov telesného a netelesného obmedzenia prijimatela musi byt
registrované v registri obomedzeni a zaslané na MPSVR.

7. Vodi prijimatelovi socialnej sluzby za poruSovanie domaceho poriadku sa v zasade pouziju
tieto opatrenia:

a) pohovor,

b) pisomné napomenutie,

c) opatovné pisomné napomenutie,

d) opatovné pisomné napomenutie s moznostou ukoncéenia pobytu,
e) ukonCenie poskytovania socialnej sluzby.
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10.

Ziar nad hronom

lid DOMOV PRI KASTIELI

O zavaznom poruseni domaceho poriadku vyhotovuje zapis sluzbukonajuci zamestnanec,
ktory bol svedkom poruSenia domaceho poriadku. Zo zapisu musi byt zrejmé: kedy k
poruSeniu domaceho poriadku doslo, akym spdsobom a opis $kéd. Socialny pracovnik
nasledne spravi s prijimatelom a svedkami Uradny zaznam. Zapis a Uradny zaznam sa
odovzdava riaditelke ZpS

Manazérka socialnej starostlivosti informuje riaditelku ZpS o situacii a predklada jej zapis s
Uradnym zaznamom alebo s navrhom na opatrenia uvedené v bode 7.

Pocas mimoriadnej situacie, vynimo¢ného stavu, alebo nudzového stavu podmienky
ohrozenia zivota a zdravia prijimatefov sa upravuju podla potreby a epidemiologicko-
hygienickych poziadaviek.

Cl. 18
Zaverecné ustanovenia

Tento domaci poriadok je zavazny pre prijimatefov i zamestnancov zariadenia a je
spracovany v sulade s platnymi pravnymi predpismi.

Akékolvek zmeny alebo doplnky Domaceho poriadku mézZe vykonat' len riaditelka ZpS..

Socialna pracovni¢ka oboznami s tymto domacim poriadkom kazdého novoprijatého
prijimatela socialnej sluzby pri uzatvoreni zmluvy. Kazdy novoprijaty prijimatel socialnej
sluzby po oboznameni sa s domacim poriadkom o tom podpiSe prehlasenie, ktoré je
prilohou Zmluvy o poskytovani socialnej sluzby (SUHLASY A POTVRDENIA).

Domaci poriadok je zverejneny na internetovej stranke www.domoprikastieli.sk a v tlatenej
podobe je k dispozicii ako kdpia na nastenkach ZpS.

Domaci poriadok nadobuda uéinnost’ 01.12.2021.

Dodrziavanie tohto domaceho poriadku je zarukou dobrého vzajomného spolunazivania
prijimatefov socialnych sluzieb ako aj zamestnancov zariadenia. Tento domaci poriadok je
prijimatefovi socialnych sluzieb k dispozicii na oddeleniach a socialnych diagnostik pri
nastupe je povinny oboznamit’ prijimatela socialnych sluzieb o vyzname a obsahu tohto
dokumentu spdsobom, ktory je pre nich zrozumitelny. Domaci poriadok je k dispozicii
k nahliadnutiu a pre€itaniu na recepcii zariadenia ana jednotlivych poschodiach vo
viacucelovej miestnosti.
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