/mluva

0

poskytovani sluzieb

medzi

STORE MEDIA s.r.0

a

DOMOV PRI KASTIELI n. o.



Tato Zmluva o poskytovani sluzieb (dalej len ,,Zmluva") bola uzatvretd podfa ustanovenia § 269 ods.
2 z&kona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov medzi:

1. STORE MEDIA s.r.0., so sidlom Zahoracka 2, 811 04 Bratislava, zapisana v obchodnom registri

Okresného sudu Bratislava |, Oddiel: Sro, Vlozka €. 72599/B, 1CO: 36 055 441, konajlica
prostrednictvom Petra Foldvaryho, prokuristu

(dalej len ,,STORE MEDIA");

DOMOV PRI KASTIELI n. 0., so sidlom SNP 1247/16A 96501 Ziar nad Hronom, ICO: 52540651,
konajuca prostrednictvom Mgr. Jana FilipCikova , riaditel

(dalej len , Klient™);

STORE MEDIA a Klient mdzu byt v Zmluve dalej oznaovani samostatne aj ako ,,Zmluvna strana” a
spolocne ako ,,Zmluvné strany".

VZHLADOM NATO, ZE:

a)

b)

STORE MEDIA je obchodnou spolognostou, ktora v ramci predmetu svojho podnikania o. i.
poskytuje sluzby spoCivajuce v umiestneni a udrZiavani aromatickych zariadeni v prevadzkach
Klienta spdsobom, ktory zabezpeci postupné a plynulé uvolfiovanie vonnej zmesi;

Klient mé zaujem, aby spolognost STORE MEDIA umiestnila a udrZiavala aromatické zariadenia
v nim zvolenych prevadzkach;

PRETO, s uvaZenim vySSie uvedenych skutofnosti a okolnosti, sa Zmluvné strany dohodli na
nasledujucom:

Clanok 1 Interpretécie a definicie

11

Interpretécie. Pokial (i) Zmluva neupravuje inak alebo (i) to neodporuje Umyslu a voli
Zmluvnych strén, odkaz podla Zmluvy na:

a) ustanovenie z&kona je odkazom na predmetné ustanovenie tak, ako je upravené,
aplikované, zmenené alebo opatovne prijaté a obsahuje akékolvek prévne predpisy
nizSej pravnej sily;

b)  ¢lanok, bod a priloha je odkazom na €lanok, bod alebo prilohu k tejto Zmluve; a
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Clanok 2

C) Strana alebo ina osoba zahffia aj jej pravnych nastupcov a dovolenych postupnikov.

Definicie. Pojmy definované v tomto bode maju nasledujlci vyznam, pokial ich vyznam

nedefinuje tato Zmluva inak:

Aréma zariadenie

Dodatok

Doverné informéacie
Klient

Obchodny zakonnik

Odovzdavaci protokol

Odstupné

Prevadzky

STORE MEDIA
Sluzby

Vonna kazeta

Zmluva

znamena pristroj, v ktorom je umiestnena Vonna
kazeta a ktory zabezpeCuje postupné uvolfiovanie
vonnej zmesi z Vonnej kazety;

znamena dodatok k tejto Zmluve, ktorym sa Zmluvné
strany dohodli na odchylnych ustanoveniach tejto
Zmluvy, pripadne na novych podmienkach;

maji vyznam v bode 7.1 Zmluvy;
ma vyznam uvedeny v zahlavi Zmluvy;

znamena zakon €. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik
v zneni neskorsich predpisov;

znamena odovzdavaci protokol o odovzdani Aréma
zariadeni Klientovi za Ucelom ich uzivania;

ma vyznam uvedeny v bode 5.9;

znamenaju komercné prevadzky/ pobocky Klienta,
na ktoré sa vztahuje tdto Zmluva, zoznam Prevadzok
ie uvedeny v Prilohe €. 1 Zmluwy;

ma vyznam uvedeny v zahlavi Zmluvy;
maju vyznam uvedeny v bode 2.2 Zmluvy

znamend Specidlnu zmes niekolkych typov voni,
ktora sa umiestriuje v Arébma zariadeni;

znamena tato Zmluvu o poskytovani sluZieb, vratane
akychkolvek jej priloh, doplneni, Gprav a Dodatkov;

Zmluvna strana alebo Zmluvné strany maju vyznam uvedeny v zahlavi Zmluvy.

V zévislosti od kontextu, definicie m6Zu byt uvedené tak v jednotnom, ako aj mnoznom &isle.

Predmet Zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je zavizok STORE MEDIA poskytovat Klientovi Sluzby 3pecifikované
v tejto Zmluve pocas trvania Zmluvy azavézok Klienta zaplatit STORE MEDIA odmenu za

poskytnuté Sluzby.
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2.2

2.3

24

2.5

2.6

2.7

Sluzbami sa rozumie umiestnenie, inStalacia a udrziavanie Ardma zariadeni v Prevadzkach
Klienta sposobom, ktory zabezpeci postupné a plynulé uvolfiovanie preferovanej vonnej zmesi.

UdrZiavanie Ardbma zariadeni v Prevadzkach pozostéva z nasledovnych €innosti:
2.3.1 umiestnenie Vonnych kaziet podla vyberu Klienta do Aréma zariadenti;

2.3.2 nastavenie postupného a plynulého uvolfiovania vonnej zmesi zVonnych Kkaziet
podla potrieb Klienta;

2.3.3 pravidelnd vymena Vonnych kaziet umiestnenych v Aroma zariadeniach po tom, ako
sa minie napln vo Vonnej kazete;

2.3.4 pravidelnd udriba Aréma zariadeni avymena jednotlivych komponentov Ardma
zariadeni spdsobom, ktory zabezpeci plynuly chod Aréma zariadeni.

Aréma zariadenia, ktoré STORE MEDIA umiestnila v jednotlivych Prevadzkach Klienta, s vo
vlastnictve STORE MEDIA. Klient nie je opravneny akymkolvek spdsobom nakladat
s jednotlivymi Aréma zariadeniami. Udrzbu, opravu alebo iné zasahy do Aréma zariadenia
mozu vykonavat len autorizovani zastupcovia STORE MEDIA. V pripade poSkodenia Aréma
zariadeni umiestnenych v Prevadzkach Klienta, ktoré je vysledkom konania inych os6b ako
autorizovanych zastupcov spolo¢nosti STORE MEDIA, je Klient povinny nahradit STORE MEDIA
vzniknutu Skodu.

Vymena iného typu Ardma zariadenia oproti pouZivanému je moznéd na zaklade vzajomnej
dohody Zmluvnych stran, pricom cena sluzby bude stanovena podia ceny Aréma zariadenia.
Kazda takato zmena bude zakotvend v Dodatku ktejto Zmluve podpisanom obidvoma
Zmluvnymi stranami.

STORE MEDIA prehlasuje, Ze ma potrebné certifikaty a povolenia k uZivaniu vonnych zmesi
pouZitych vo Vonnych kazetéch.

STORE MEDIA je opravnend pouzit pri poskytovani Sluzieb tretie osoby. Za poskytovanie
Sluzieb tretou osobou zodpoveda STORE MEDIA, ako keby Sluzby poskytovala sama.

Clanok 3 Prava a povinnosti Zmluvnych stran

3.1

Spoloénost STORE MEDIA sa zavézuje:

3.1.1. poskytovat Klientovi poradenstvo pri vybere vonnej zmesi a Casovych intervaloch
uvolfiovania vonnych zmes;

3.1.2. dodat a nainStalovat Ardma zariadenia v Prevadzkach Klienta v lehotach uvedenych

v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy stym, Ze dodanie Aréma zariadeni bude potvrdené
samostatnym Odovzdavacim protokolom;
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3.2

3.3

3.1.3.

3.1.4.

3.15.

vykonavat' pravidelnt GdrZbu Aréma zariadeni v Prevadzkach, zabezpecovat' Gdrzbu a
vymenu Vonnych kaziet nainStalovanych v Aréma zariadeniach tak, aby bol
zabezpeCeny plynuly chod Aréma zariadeni azabezpeCovat vymenu ostatnych
komponentov Aréma zariadenia, ktoré su nevyhnutné pre spravnu funkciu Aréma
zariadenia pocas trvania Zmluvy;

vykondvat opravy a odstrafovat vady na Ardma zariadeniach prostrednictvom
autorizovanych zastupcov spoloénosti STORE MEDIA do troch (3) pracovnych dni odo
dia prijatia oznamenia o poruche alebo odo dria dorucenia pristroja do STORE
MEDIA;

opravy uvedené v bode 3.1.4 Zmluvy sa nevztahuja na poruchy/ vady/ nefunkénost
Ar6éma zariadenia spOsobené Klientom, jeho zamestnancami alebo akymikolvek
tretimi osobami v sUvislosti s neoprdvnenym pouzitim a/alebo neopravnenou
manipuléciou, ktoré viedli k poSkodeniu Aréma zariadenia. V takychto pripadoch
bude Aréma zariadenie opravené, resp. vymenené na néklady Klienta v termine
dohodnutom Zmluvnymi stranami.

Klient sa zavazuje:

321

3.2.2

3.2.3

3.24

3.25

3.2.6
3.2.7
3.2.8

zabezpeCit dodavky elektriny v mieste instalacie Aréma zariadenia v stlade s pokynmi
STORE MEDIA. Ak je pristroj namontovany na strop alebo na steny, Klient sa zavazuje
vopred pripravit miesta na indtalaciu v stlade so 3pecifikaciami STORE MEDIA;

pripravit Standardnud, 230 V zasuvku, umiestnend nie dalej ako jeden meter od
miesta inStalacie Aréma zariadenia;

umoznit STORE MEDIA instalaciu Aréma zariadenia vtermine dohodnutom
Zmluvnymi stranami;

poskytovat’' STORE MEDIA vietky informécie a st&innost potrebnd pre poskytovanie
Sluzieb podla tejto Zmluvy. V pripade, ak Klient neposkytne kompletné informacie,
resp. sucinnost potrebn(i pre poskytnutie SluZieb, STORE MEDIA nezodpoveda za
pripadné Skody tymto spésobené Klientovi;

nevykonévat' Ziadne Upravy, manipulacie ani zmeny na Aréma zariadeniach inym
spbsobom ako uvedenym v Zmluve;

neprenechévat’ Ardbma zariadenia tretim osobdm na uZivanie;

chranit Aréma zariadenia pred poskodenim, stratou alebo zni¢enim;

akékolvek zmeny fungovania Aroma zariadenia, vady, poSkodenia, stratu alebo
zni¢enie bezodkladne po ich zisteni ohlasit spoloénosti STORE MEDIA najskor
telefonicky na nasledujice telefonne Cislo: +421 903 20 50 30 a nasledne aj emailom
na nasledujlce emailovu adresu: helolinetBstoremedia.eu.

Klient je opravneny poZiadat o vymenu typu Vonnej kazety, t.j. zvolit' si iny typ Vonnej kazety
oproti pouZivanej, pricom cena sluzby bude stanovena podia ceny Vonnej kazety, ktora si
Klient vyberie podra aktualneho cennika spolocnosti STORE MEDIA. Klient sa zavézuje oznamit
zmenu Vonnej kazety minimélne devéatdesiat (90) kalendarnych dni vopred. V pripade, Ze
zmenou Vonnej kazety dojde k zvySeniu ceny (t. j. Klient poZiada o vymenu Vonnej kazety za
Vonnu kazetu vyS$3ej ceny) takato zmena Vonnej kazety bude predmetom Dodatku k Zmluve.
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Clanok4  Odmena a platobné podmienky

4.1

4.2

43

44

4.5

4.6

STORE MEDIA mé narok za riadne a véasné poskytnutie SluZieb podla tejto Zmluvy na odmenu.
VySka odmeny je uvedena v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy za jedno Ardma zariadenie za kazdy
mesiac poskytovania SluZieb. Pre vyluCenie pochybnosti Zmluvné strany vyhlasuju, Ze
podmienkou Uhrady Odmeny nie je fyzickd pritomnost, resp. kaZzdomesathd néavsteva
prevadzky Klienta zo strany STORE MEDIA.

Odmena je stanovenad bez prislusnej dane z pridanej hodnoty, ktora sa vypocita v zmysle
platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky. Vo vyske odmeny s zahrnuté vietky
néaklady, ktoré STORE MEDIA vynaloZi pri poskytovani Sluzieb podfa Zmluvy, ak v Zmluve nie je
uvedené inak.

Klient je povinny platit Odmenu podla bodu 4.1 Zmluvy na zaklade faktdry vystavenej zo strany
STORE MEDIA v stlade so Zmluvou a dorucenej Klientovi, ato bezhotovostnym prevodom na
ucet STORE MEDIA uvedeny vo faktdre.

Potas trvania Zmluvy bude spolotnost STORE MEDIA vystavovat faktiry za Sluzby po uplynuti
kazdého kalendarneho mesiaca, v ktorom sa Sluzby poskytuiju.

Splatnost faktary je 14 kalendarnych dni odo dia jej vystavenia.

V pripade, ak bude Klient v omeskani s thradou odmeny o viac ako tridsat (30) kalendarnych
dni odo dia splatnosti faktury, STORE MEDIA je opravnena pozastavit poskytovanie SluZieb
a uskutocnit vetky pravne kroky sdvisiace s vymoZenim pohladavky.

Clanok 5  Trvanie Zmluvy

5.1

5.2

5.3

5.4

Zmluva nadoblda platnost a Gcinnost' diiom jej podpisania obidvoma Zmluvnymi stranami
a uzatvara sa na dobu urcitd na 24 mesiacov.

Pokial ani jedna zo Zmluvnych stran nedoruci do tridsiatich (30) kalendarnych dni pred
uplynutim doby uvedenej v bode 5.1 Zmluvy druhej Zmluvnej strane pisomne vyhlasenie, Ze
nema zaujem na dalSom trvani Zmluvy, predlZuje sa doba trvania Zmluvy na dobu neurgita.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ktorékolvek Zmluvna strana méZe tito Zmluvu vypovedat
Ciastocne alebo vcelom rozsahu po uplynuti lehoty uvedenej v bode 5.1 tejto Zmluvy

sjednomesacnou vypovednou lehotou. Vypovedna lehota zacina plyndt prvym diiom
kalendarneho mesiaca nasledujdceho po doruceni vypovede druhej Zmluvnej strane.

STORE MEDIA je opravnena odstupit od tejto Zmluvy, ak:
5.4.1 je Klient v omeSkani s thradou odmeny o viac ako tridsat’ (30) kalendarnych dni odo
dia splatnosti faktury, omeSkanie vtomto pripade znamena podstatné porusenie

zmluvnej povinnosti Klienta podla § 345 ods. 1 Obchodného zékonnika;

5.4.2 Klient neposkytne STORE MEDIA stcinnost potrebn( pre riadne poskytovanie SluZieb
alebo znemoZfuje, staZuje STORE MEDIA poskytovanie SluZieb;

5.4.3 Klient porusi ustanovenia bodov 3.2.5, 3.2.6 a 3.2.7 Zmluvy;
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5.5

5.6

5.7

5.8

5.9

5.4.4 bol na majetok Klienta vyhlaseny konkurz alebo povolena reStrukturalizacia alebo bol
voCi Klientovi zamietnuty ndvrh na vyhlasenie konkurzu pre nedostatok majetku;

5.4.5 Klient vstapil do likvidacie.

Klient je opravneny odstupit od Zmluvy, ak STORE MEDIA nesplni svoje povinnosti uvedené
v bode 3.1.3 tejto Zmluvy ani po uplynuti dodatocnej 14-dfovej lehoty na odstranenie vady,
ktori pisomne oznamil Klient spoloénosti STORE MEDIA. Klient nema pravo odstupit od
Zmluvy, ak STORE MEDIA nespini svoje povinnosti uvedené v bode 3.1.3 tejto Zmluvy
v désledku okolnosti uvedenych v bode 3.1.5 alebo v pripade, Ze Klient porusil ustanovenia
bodu 3.2.5 a 3.2.6 tejto Zmluvy, alebo v pripade neposkytnutia potrebnej sucinnosti Klientom.

Odstupenie od Zmluvy podlfa bodu 5.4 a 5.5 je G¢inné diiom jeho dorucenia druhej Zmluvnej
strane.

Odo dria nasledujiceho po ukongeni tejto Zmluvy umozni Klient spolocnosti STORE MEDIA
pristup do Prevadzok za Gcelom odstranenia Aréma zariadeni.

Aj po skonCeni Zmluvy zostavaju zachované povinnosti, z ktorych povahy vyplyva, Ze maju
zostat' zachované aj po skonCeni platnosti tejto Zmluvy, napriklad nérok na néhradu Skody,
z&vazok micanlivosti.

Klient je opravneny jednostranne zrusit Zmluvu pisomnym ozndmenim doru¢enym STORE
MEDIA najneskor do konca druhého mesiaca vyuzivania Sluzieb. Zmluva sa v danom pripade
skon¢i poslednym diiom druhého mesiaca poskytovania SluZieb. Pisomné oznamenie
o skongeni Zmluvy v zmysle tohto bodu nezbavuje Klienta povinnosti uhradit STORE MEDIA
Odmenu za dva mesiace vyuzivania SluZieb, a to v celom rozsahu.

Clanok 6  Komuniké&cia a doruc¢ovanie

6.1

6.2

6.3

6.4

Bezna komunikacia bude prebiehat vo forme osobnej, telefonickej alebo e-mailovej
komunikéacie kontaktnych os6b uvedenych v bode 6.5 a 6.6 tejto Zmluvy.

Podstatna komunikécia (t. j. pisomnosti tykajuce sa ukonCenia Zmluvy, néhrada Skody) musi
byt uskutoénend v pisomnej forme a doruovana druhej Zmluvnej strane:

a) osobnym dorucenim, alebo
b) doporucenym listom.

Dorucovanie pre Gcely bodu 6.2 tejto Zmluvy sa vykondva a povazuje za platne a Ucinne
vykonané vtedy, ak sa dorucuje na poslednd znamu adresu sidla Zmluvnej strany, ktord bola
ako poslednd znama adresa sidla touto Zmluvnou stranou druhej Zmluvnej strane pisomne
ozndmen&. Obe Zmluvné strany sa zavazuju vzajomne si oznamovat zmenu adresy sidla bez
zbyto¢ného odkladu.

Za den dorucenia zésielky sa povazuije:

a) v pripade osobného dorucenia (vratane kuriéra iného neZ poStovy podnik) - den jej
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6.5

6.6

osobného prevzatia, osobné prevzatie musi byt pisomne potvrdené kontaktnou osobou
uvedenou v bode 6.5 alebo 6.6 tejto Zmluvy;

b) v pripade zasielky dorucovanej prostrednictvom poStového podniku - den, kedy bola
zésielka prevzata adresatom, ak doslo k jej doruceniu pri prvom pokuse o dorucenie,

¢) v pripade zésielky doruCovanej prostrednictvom poStového podniku - def uloZenia
zasielky na poste, ak zasielka nebude prevzata v odbernej lehote alebo bude prevzata v
odbernej lehote;

d) ak adresat odoprie prijat zasielku - def odopretia prijatia zasielky (bez ohladu na to, Ci
bol o tejto skutocnosti pouceny);

e) ak sa zésielka vrati ako nedorucena z iného dbvodu - def, kedy bol uskutofneny prvy
pokus o dorucenie v pripade doruCovania kuriérom, alebo den uloZenia zésielky na
poste, v pripade dorucovania poStovym podnikom.

KontaktnA osoba za STORE MEDIA: Oliver Gotthardt , +421 903614801
gotthardt@storemedia.eu

Kontaktnd osoba za Klienta: Mgr. Jana Filip¢ikova , 0905 501200 ,
jana.filipcikova@domovprikastieli.sk

Clanok 7  Mléanlivost

7.1

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v3etky skutoCnosti, informacie a Udaje, ktoré su uvedené v tejto
Zmluve, Dodatkoch a Priloh&ch, alebo ktoré sa Zmluvné strany dozvedeli v savislosti s touto
Zmluvou, jej plnenim a predzmluvnymi rokovaniami st Ddévernymi informéciami. Zmluvné
strany su povinné zachovavat' mi¢anlivost o Dévernych informéaciach, ato aj po skonceni tejto
Zmluvy. Zmluvné strany sa zavazuju, ze Déverné informacie bez predchadzajiceho pisomného
suhlasu druhej Zmluvnej strany nevyuziju pre seba, alebo pre tretie osoby, neposkytni tretim
osobam ani neumoznia pristup tretich oséb k Dévernym informéciam.

Clanok 8  Zavere¢né ustanovenia

8.1

8.2

8.3

Zmluva sa riadi ustanoveniami Obchodného zakonnika, pricom Zmluvné strany vyslovne
sthlasia s vyli¢enim aplikacie dispozitivnych ustanoveni pravnych predpisov v rozsahu, v akom
by takéto aplik&cia mohla zmenit vyznam alebo Ucel akéhokolvek ustanovenia Zmluvy.

Pokial Zmluva vyslovne neurCuje inak, akékolvek zmeny, doplnenia alebo Dodatky k Zmluve
musia mat' podobu pisomného ocislovaného Dodatku podpisaného Zmluvnymi stranami, inak
st neplatné.

Ziadna zo Zmluvnych stran nie je opravnena postlpit alebo zapocitat akékolvek svoje prava

a/alebo pohladavky alebo previest svoje povinnosti z tejto Zmluvy bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu druhej Zmluvnej strany.
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8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

Zmluva spolu s jej prilohami predstavuje Uplntd dohodu Zmluvnych stran o predmete Zmluvy a
nahrédza vSetky predchadzajice rokovania a dohovory medzi Zmluvnymi stranami v rozsahu
predmetu Zmluvy.

Ak sa ktorékolvek ustanovenie Zmluvy stane alebo bude povazované za neplatné, neuginné
alebo nevykonatelné, ostatné ustanovenia Zmluvy tym nebud( dotknuté, a teda vietky
ostatné ustanovenia tejto Zmluvy zostanu platné, ucinné a vykonatelné v plnom rozsahu, ktory
Pravne predpisy umoziujd. Zmluvné strany sa tymto zavazuji nahradit' neplatné, neGcéinné
alebo nevykonatelné ustanovenia novymi, ktoré budi svojim vyznamom ¢o najblizie vyznamu
ustanoveni, ktoré sa stali neplatnymi, nedCinnymi alebo nevykonatelnymi. Uvedené
dojednania platia v rovnakom rozsahu aj v pripade neplatnosti, neucinnosti alebo
nevykonatelnosti akejkolvek Casti Zmluvy.

Zmluvné strany vyhlasuja, Ze sa oboznamili s obsahom Zmluvy, jej obsahu porozumeli, Zmluva
je dostato€ne urcita a zrozumitelna a nebola uzavreta v tiesni alebo za napadne nevyhodnych
podmienok.

Zmluva je vyhotovena v dvoch (2) rovnopisoch, po jednom (1) rovnopise pre kazdi Zmluvna
stranu.

Neoddelitelnu sucast Zmluvy tvoria nasledujuce prilohy:
Priloha €. 1- Zoznam Aréma zariadeni + cena Sluzieb

Priloha €. 2-Sahlas so zasielanim elektronickej faktiry

ap s s sf
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NA SUHLAS S VYSSIE UVEDENYM, Zmluvné strany t(to Zmluvu v nizSie uvedeny deri podpisali.

V Bratislave dfa [ datum ].

Sl
ICO; 36 0
r I
STOREMEDIA, s.r.0.
Peter Foldvary
Prokurista
V Bratislave dna [ datum ]. t /0. M

N IDiIIéL;J 2121445020
DOMOV PRI KASTIELI n. o.
Magr. Jna Filip¢ikova
riaditel
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